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Vazeni spoluobcane,

Technické sluzby AdrSpach wznikly v prosinci roku 1998
a svoji ¢innost zahdjily v lednu 1999. Existuji tedy jiZ 28 let
a béhem nich prosly zasadnimi zménami. Od jednoduchého
ruéniho nafadi a kolecka, pfes kfovinofezy, motorové pily,
sekaci traktlrky na travu k modernim aku systémim,
traktorim, sekacim strojim apod. Jak s postupem doby
vyvstavala potieba 3irsiho zabéru TS, dochdzelo postupné
k modernizaci a navySovani poétu strojl, véetné ruéniho
naradi. Myslim, Ze dnes je nade vybaveni na velmi vysoké
urovni, coZ jsme v pribéhu let mnohokrat dokazali.

Hlavnim programem c¢innosti firmy TS je provoz skalniho
okruhu a tdrzba obce. Jisté ale potkite nase zaméstnance
pri dalSich Cinnostech, jako jsou rhzné stavebni prace pro
obec (cesta na Vypich, chodnik v parku, opravy chodnikd
apod.), rozvoz obédl pro dichodce a $kolu, rozvoz
zpravodaje a dalich tiskovin, technicka asistence provozu
skoly a 3kolky, odvoz obcant k lékafi, zajistovani akci obce
technikou a fyzickou pfitomnosti zaméstnancd.

Do udriby obce patfi kazdodenni kontrola poradku, svoz
odpadu (véetné stankd), drobné opravy na majetku,
vyhrnovani snéhu, secenti travy véetné piikopd, provoz COV
a daldi cinnosti dle poZadavkil vedeni obce. Vzhledem
k ndrofnosti provozu, je potfeba mit pfipravenou techniku,
coz znamena v zimé se zabyvat Gdribou strojl na léto
a obracené. Nékdy bohuZel nelze objevit skryté zavady a ty
se potom projevi aZz v plném provozu, je nutné reagovat
operativngé, prestoze muize dojit prechodné k wvypadku
nékterého stroje.

Pro zajimavost uvedu 2 vétsi akce za rok 2025:

Rozsireni dvora TS

Na ¢asti dvora byla postavena nova ¢ast COV, ktera byla
nutnd ke kapacité navitévnosti posilit, pfistoupili jsme
k vyuziti dosud nepouzivané plochy smérem k potoku. Cést
praci jsme si udélali nasi technikou, ale vzhledem k velikosti
a mnoistvi materidlu bylo nutné vyuZit nabidky stavebni
firmy Svoboda.

Porizeni lisovaciho kontejneru odpadu

Lisovaci kontejner odpadu je zafizeni, které jsme pofidili
na snazdi naklddani s mnoistvim odpadu pochdazejicim
ze skal ale i z obce. K likvidaci jsme i diive pouzivali lis, ale
tato €innost byla ndroénd na ¢as zaméstnanct — lis byl maly
a obsluha u n&j stravila mnoho hodin naklddanim
a samotnym lisovanim. Nyni se pytle vhazuji do kontejneru
a zafizeni se postara o stladeni samo. Ustaveni kontejneru
predchazela udprava mista, byly pouzity a polozeny
panely, které jsme méli skladem na TS.
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Vycet akci mensiho rozsahu
Vyplynuly budto z potreby nebo zakazky pro obec.

Cisténi, obnova a nové dopravni
znaceni v obci

Instalace nového plotu po
ukonceni stavby chodniku v H.A.

Instalace pevnych zabran v D.A.
(stara hasi¢arna a rovinka ke
skalam) které zamezuji parkovani
mimo vyznacené parkovaci plochy

Novy plot za bytovkou ¢p. 141
Zpomalovaci prahy v obci

Odstranéni trdvniku u Skoly
a nahrazeni $térkem

Odvoz a ulozeni kulatiny ze zamku
(oprava potoka vydievou)

Oprava bytu v ¢p.114 — dklid,
opravy zdi, vyména podlahovych
krytin, odstranéni staré malby,
vymalovani, zavérecny uklid

Oprava lavicek na zastavce v H.A.
Oprava lavicek na parkovisti v D.A.

Opravy chodniku v D.A. (propadl|a
mista)

Oprava mista pro kontejnery
ép. 114

Oprava mostu u rybnika D.A.

Natér pfistfeskd na odpocinkovém
misté za parkovistém

Oprava poskozeného kanalu
uinternatu H.A,

Oprava povrchu parkovisté

PreloZeni dlaZby na zastavce v D.A.

PInéni nadrzi LTO (Skola, skolka)

Zednickeé a instalatérské prace
na nové kuchyni ve Skolce

Pfelozeni chodniku pro odchod
z parkovisté ¢.3

Pfevoz kal( mezi ¢istickami

Odklizeni zeminy z lomecku
u Kasparkarny

Pfiprava akce Malé letni dovadéni

Svoz velkoobjemového odpadu,
odvoz na skladku (2x rocné)

Udrzba cesty na Vypich (odtokové
kanalky)

Udrzba chodnikil zametadem

Udriba zelené (seceni, stiihani
kef( plotostfihem, shirani

a hrabani listi) Celkova secena
plocha je za cely rok 94 ha pro
obec a 21 ha pro soukromniky.
Do kompostarny v Radvanicich
bylo v r. 2025 odvezeno cca 157 t
travy, listi a dfevniho odpadu.

Udriba zelend muléovanim
a seCeni kfovinofezem
(stran u Novaki)

Uklid hmoty po frézovani parez(i
v arealu Jiskry

Uprava plochy a zasazeni stromk@
u garazi v H.A.

Uprava plochy na détském hFisti
v H.A. (bytovky)

Uprava krajnic na nové asfaltce
na Pechaé

Uprava obecniho pozemku
u pozarni nadrze v H.A.

Uprava plochy na Pechagi

Rozsifeni plochy u staré hasi¢arny
v D.A.

Uprava plochy po stavbé chodniku
(COVH.A))

Uprava zastavky v H.A.

Jarni uklid posypu — zameteni rucni
a zametacem

Zemni upravy u stankd trinice

Z uvedeného vyctu je ziejmé, Ze nasi zaméstnanci nezahali. Pfipoctéme k tomu
jesté zimni a letni pohotovost, kdy o vikendech je nutné byt v praci a zajistit hladky
chod nejen v obci, ale hlavné skalniho okruhu, kde vzhledem k vysoké navitévnosti
neni nouze o neustalé opravy a zésahy.

Udriba chodnikd
a komunikaci
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Provoz
skalniho okruhu

Tim se dostavam k hlavnimu pfedmétu ¢innosti TS AdrSpach a tou je provoz skalniho okruhu.

Okruh je majetkem LesG Ceské republiky a pronajima se vidy na pétileté obdobi. Kaidy rok dochézi ke kontrole okruhu
za pfitomnosti majitele (LCR), CHKO, obce a provozovatele, tedy TSA. Zhodnotime celou sezénu, fekneme si, co by bylo vhodné
zménit, opravit nebo upravit. Z poch(zky vznika zapis a ten je rozdéleny mezi zucastnéné strany. Je nutné Fici, Ze v poslednich
letech jde o velice drobné Upravy provozu a panuje s nasi péci naprosta spokojenost.

Pocdet zaméstnancl, ktefi se o provoz staraji v sezédné podstatné navysuje celkovy stav zaméstnancd v TS. Pfes zimu
zaméstnavame pouze tolik lidi, aby byly zabezpeceny zakladni funkce provozu. Sezdna zacinad od 1. dubna a konci 31. fijna.
V tomto obdobi pfichazeji na pozice viichni, ktefi jsou zapotiebi pro hladky chod firmy. Zaméstnanci parkovisté, pokladni,
informatorky, strdici, pfevoznici, obsluha hygienickych zafizeni a sezdénni zaméstnanci infocentra. Pfed nastupem musi
absolvovat lékarskou prohlidku a projit skolenim BOZP a PO. Vétsina zaméstnancu se po zimni prestavce (Casto na pracovnim
uradé) vraci do firmy na dalsi sezonu. Je to pro nas znamkou, Ze vytvarime dobré podminky pro praci, pfestoze jde o smlouvu
jen na nékolik mésici. Zaméstnavame také na tzv. Dohodu o pracovni Cinnosti nebo Dohodu o provedeni prace. Tyto
zaméstnance vyuzivame podle potieby (nemoc, navySeni poctu osob na nékteré pozici) a nezavazuji nas k vycerpani veskerych
hodin prace.

Nékdy slycham argumenty, Ze tam a tam neni potieba tolik lidi, co tam délaji, kdyZ je nizka ndvitévnost atp. Véfte, Ze je nutné
zarucit alespon téch nékolik mésich pres sezénu, protoZe jinak bychom byli bez lidi. Asi nikdo nechce doma sedét a cekat
na zavolani, v misté jako je AdrSpach je pracovnich pfilezitosti velmi malo. Pracovni smlouva na sezonu je alespon néjaka jistota.

Parkovisté je vabec prvni misto, kdy se setkavd turista s nasimi zaméstnanci.
Kdo z vas jel kolem, vidi, Ze je to Casto boj o holy Zivot. Neni to celé jenom
o zavorovém systému, ale provoz je nutné tfidit a fidit. PfestoZe uz Sestym rokem
funguje rezervacni systém, stdle prijizdi mnoho turistd bez informaci anebo
je prosté prehlizi a zkusi to. Potom vznikd nutnost tato vozidla zkontrolovat
a pfipadné nabidnout jinou alternativu cile. Vzhledem k mnoistvi turistd z mnoha
zemi (nejen) Evropy také casto zafunguje jazykovd bariéra a predani informaci
se prodluiuje. Mohou se utvofit kratkodobé fronty a objevit se projevy
nespokojenosti. Vérte, Ze zaméstnanci délaji viechno proto, aby provoz byl
co neplynulejsi a nezdrzuji schvdlné. Troubeni a pokfikovani stejné nic neurychili.
V pfipadé projizdéni se prosim obrite trpélivosti a vzpomernite si na fronty, které
Adripach provazely v minulosti.

Co se tyka hygienickych zafizeni v aredlu nemaji stéle jesté dostatecnou kapacitu. A to i presto, Ze na novém infocentru pribyly
dalsi. WC u stank( neni moZné provozovat v zimé kvili nedostatecnému zatepleni, ale zakoupili jsme sanitarni kontejner, ktery
nahradi stavajici ,no¢ni WC" a jejich kapacita je trojndsobna. Obsluze, ktera se stard o Cistotu nelze zavidét, pfibéhy kolujici
mezi zaméstnanci jsou nékdy Usmévné, ale casto i velmi nechutné. Pfesto (z recenzi na Googlu) jsou nase

hygienicka zafizeni dlouhodobé hodnocena jen pozitivné.
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Informace u samotného vstupu do skal spojuje dvé pozice
firmy. Pokladny a informatofi musi byt nabiti znalostmi,
které Casto prekracuji ramec skalniho okruhu (jak jezdi viaky,
kam jit do restaurace apod.). Znalost jazyk(l je samoziejmé
velkou vyhodou a klid pfi jednani s turisty nutnosti.
Odehrava se zde vétiina konverzaci o moznostech nakupu
vstupenek, stavu okruhu a moZnostech absolvovani
prohlidky. Do této ,vstupni” skupiny patfi samoziejmé také
infocentrum. Zde je mimo jiné moino ziskat podrobnosti
k objednavkdm online a wvyuZit ke vstupu kartu hosta.
Zaméstnanci, ktefi okolo vstupu pracuji jsou do urcité miry
univerzaly, vzdjemné se dokazi nahradit na nékterych
pozicich v pfipadé potfeby nebo nenadalé nepfitomnosti
kolegy, coi se pfirozené stdva. Mame nachystané r(izné
scénaie provozu a dokdZzeme je Uspésné pouZivat.

Pozice straice ma svlij obsah v nazvu. Jedna se ale spiSe o soubor €innosti, které se sledu;ji
a provadéji béhem obchlizek. Celodenni pfitomnost straZce signalizuje turistim, Ze na okruhu
je potfeba dodrzovat pravidla NPR. Ano, dojde i na pokuty, pfevainé za koufeni na okruhu
nebo vstupovani mimo znacené cesty, coz jsou nejtastéjsi prestupky proti navstévnimu radu.
StrédZce cely den kontroluje stav bezpeénosti na okruhu, pofadek, vstupenky na okruh
(v pfipadé, Ze vstupenky jsou jesté v prodeji, muZe tak ucinit sam) a chovani navstévnikd,
Pfipadné poskozeni napf. schodl nebo zabradli vyfoti, posle na spolec¢ny WhatsApp a udriba
zajisti opravu. Jejich odév byl stylizovan jako stejnokroj, aby bylo vSem jasné, Ze jde o strazce
(V TS dodlo k Uplné vyméné ,drest” vyménili jsme dodavatelskou firmu a pofidili jsme
zameéstnancim praktické funkéni obleceni, které jednoznaéné odlisuji od turistd).
V prazdninovych mésicich mame prodlouZenou pracovni dobu az do 20 hod. Dlvodem
je koupdni v lomu a gasté porusovani pravidel NPR napf. rozdélavani ohné. Okruh mame
v najmu 24 hodin denné a musime zabezpecit co nejlepsi dohled. V minulosti se stavalo,
Ze po uzavreni pokladen najizdéli aZ k pokladnam Polaci a v piskovné poradali pikniky, vCetné
ohnii a muziky, co? se delsi oteviraci dobou podaftilo odstranit.

Kdo ma zajem a je dobré pocasi, uréité si nenecha ujit plavbu na pramici po Skalnim jezirku. Prvni turisté se na hladiné jezirka,
které bylo dfive uréeno ke splavovani dieva ze skal, projeli uz v r. 1857. Od té doby lodé pouZivané pro plavbu prosly znacnou
proménou, hlavné co se tyka kapacity. V dnesni dobé se na jednu lod vejde aZ 60 osob. V letnich mésicich a o vikendech
piepravime stovky turist(i, v dobé, kdy jesté nebyla regulovana navstévnost to bylo i kolem 2 tisic denné. Pfevoznik pracujici
na jezirku musi byt trochu komik a zaroven pfi vykladu umét vést lod". Po absolvovani kratké praxe prevoznik podstoupi
zkousku, ktera ho opraviuje k Fizeni lodi. V nedavné minulosti byly zkousky velice naro€né, obsahovaly pravidla
a predpisy jako fizeni lodi na fece. Kromé jinych zajimavosti jedna z nich pfevysuje ostatni.
Je to transport lodi na vodni plochu. V letech minulych se lodé dopravovaly
pomoci koni pres VIEi rokli nékolik dni a dnes vyuzivame vrtulnik,
ktery béhem nékolika desitek minut prenese staré lodé
na dvir a zpatky nese lodé nové.




UVODNI SLOVO REDITELE | ZATLOUKAL

Na zavér jsem si nechal samotnou Udrzbu okruhu. Je to velmi naro¢na nekonéici disciplina. Trasa musi byt bezpeéna za kazdého
potasi a roéniho obdobi. Umyslem je, aby znaénda &ast financi vydélana provozem skal byla investovana zpét, do zafizeni,
bezpecnosti a Udrzby. Nejcastéjsim tématem Udriby jsou rizné vymény schod, zabradli, podlahovych fosen a tklid snéhu nebo
pisku. Na posyp se nesmi pouZivat nic jiného neZ mistni pisek, ale ne z potoka. Mame pfipraveny suchy pisek ze skal, ktery
se nahromadi pfi pohybu turistd po okruhu a musi byt odnesen mimo trasu. ProtoZe okolo chodniku rostou borlvky a nesméji
se timto materidlem zasypat. Samozfejmosti je denni Udriba, kaidé rano, jesté pied pfichodem prvnich navstévnikl vyrazi
udrzba na kontrolu celého okruhu, véetné svozu odpadkl. V této dobé se odstrariuji i nahldsené zivady z predeslého dne.
Nasleduji prace na postupném obnoveni chodnik( a schodd. Pisek pracuje jako brusny material, opracovava dievo a v kombinaci
s vlhkem ve skaldch pfispiva k rychlému opotfebeni. V praxi to znamend, Ze kdyZ dojdete na konec prohlidkového okruhu,
muZete zalit znova od zalatku. Rotné spotfebovavame stovky metr(l zabradli, desitky kubik( podvall, desitky kubikd
podlahovych fosen a desitky schodnic. Pouzivdame hlavné modfinové dfevo, protoze ma prokazatelné delsi Zivotnost. Prabéiné
se kontroluje stav strom na okruhu, instaluji se nové smérovky a tabule, udrZujeme kose, chodniky (dovezenym piskem z lomu
Kochefe), kovové prvky zabradli, protierozni zabrany, pfiprava lodi na sezénu (vytaZeni na bfeh po sezéné a zazimovani), lavicky,
altény, odvodniovaci Zlabky atd.

IR S

MUZu Fict, Ze se vSichni zaméstnanci TS ke své praci stavi aktivné a zodpovédné. Vychazim hlavné z rlznych reakci na socidlnich
sitich. Samozfejmé, Ze obcas zaznamenadvam néjaké vytky, dotykaji se ale hlavné toho, Ze se dotycny nedostal na prohlidku skal.
BohuZel se stdva, Ze se turistlim, podafi zaparkovat na soukromém parkovisti a nedostanou informaci o stavu vstupenek. Potom
logicky dochazi ke zklamani a negativnimu komentafi na sitich.

Okruh udrzujeme bezpecny a uklizeny. Dikazem bezpeénosti je nizké mnozstvi trazi béhem celého roku, Vétdinou se jedna
o lehké trazy (pficinou je ¢asto nevhodna obuv), které dokazi osetfit i proskoleni strazci

a jen vyjimecné je potreba asistence

zachrannych slozek.

Sh rn utl' Cinnost TS Adrspach je aktivnivjak v obci, tak ve skalach. Nejdllezitéjsim hlediskem je spokojenost majitele

organl spravy CHKO. Pokud LCR jako majitel okruhu nemusi fesit pfipominky k zaleZitostem souvisejicich
s jejim majetkem je vie v poradku. To se ndm podle vieho dafi. S CHKO spolupracujeme po cely rok a myslim, ze za léta nasi
spoluprace uz vime, jaké jejich pozadavky jsou a jak je mame realizovat.

Z hlediska obce Adrspach plnime vyznamnou ¢astkou obecni pokladnu. Jedna se o desitky miliont a sklada se z nékolika faktori:
Provoz skal, provoz parkovisté, provoz plavby na jezirku a najmy obecnich budov nebo pozemkil. Zaméstnavame hlavné mistni
obyvatele (pokud maji zajem a podanou Zaddost), provadime zakazky i pro soukromé objednavatele z obce. Jedna se hlavné
o seceni travy, rizné odvozy materialu nebo pouziti nasich strojd.

TSA 100% plni funkci, pro kterou byly zfizeny. Jaka je ¢eka budoucnost zdlezi na mnoha okolnostech. Starost o obecni majetek
je dnes samoziejmosti, uklid a udrZbu je nutné provadét kazdy den. V&fim, Ze nova smlouva o provozu skalniho okruhu bude
mezi majitelem a obci AdrSpach opét prodlouzena. My si svérené dlvery vazime a délame vSechno proto, abychom ji nezklamali.

Za Technické sluzby Adrspach,
Zdenék Zatloukal | reditel



Vazeni obcané
a obcanky Adrspachu,

jmenuji se Pavlina NeSporova. Ve volbach do zastupitelstva v roce 2022 jsem kandidovala jako nezavisld za volebni uskupeni
,Odpovédny plan”. KdyZ jsme se po volbach poprvé sesli a fesili, kdo si vezme na starost Technické sluzby, zadny velky zajem
o tuto pozici nebyl. Nikomu se do toho nechtélo. V malé obci, kde je skoro kaidy s nékym pribuzny, spoluiak nebo kamarad,
to neni vidy snadné

Pfijala jsem tuto pozici ne jako experiment, ale jako pfileZitost vyuZit svoje zkusenosti doma v Adripachu. Moje zaméfeni
je od roku 1999 smérovano na sluzby v oblasti spravy majetku u nadnarodnich spolecnosti, investi¢ni i provozni rozpocty v fadu
stovek milion( K& - Property a Facility management. Projekty, které mi prodly rukama jsou obchodni centra, dokonce hlavni
vlakové nadraii Brno i Aqualand Moravia, takZe jsem si na provoz skalniho mésta v AdrSpachu prosté ,troufla”.

Od zacatku panovaly obavy, co vSechno zménim, koho vyhodim a jaky ,vitr” pfinesu. Realita je méné dramaticka: nejdfiv
je potieba lidi poznat, divat se, poslouchat a pochopit, jak véci funguji. A teprve potom ma smysl néco ménit. Véfim v pravidla,
férovost a zdravy rozum. Mym cilem nejsou velka gesta, ale klidné a spolehlivé fungujici Technické sluzby pfedevsim
ku prospéchu celé obce.

Musim predevsim podékovat celému tymu, Ze mne sice pfijali s obavami, ale po pocatecni ned(vére jsme byli schopni spole¢né
pracovat i provést smysluplné zmény. Spoleénost si v roce 2025 prosla procesnim auditem, ktery povazujeme za velmi uZiteény
pro nas vsechny. Audit potvrdil, Ze se jedna o zdravou a fungujici spoletnost s velmi dobrymi vysledky.

Snazili jsme se informovat o ¢innosti Technickych sluzeb prostfednictvim obecniho webu, Facebooku i Adrépasského zpravodaje.
Tyto kanaly spravuje vedeni obce. Cést prispévki byla zvefejnéna po tpravach, nékteré byly dokonce odmitnuty.

V roce 2025 jsme pro Technické sluzby Adripach zaloZili vlastni web a Facebook. Ne proto, Ze bychom chtéli soupefit s obci, ale
proto, Ze chceme mluvit pfimo k vam a bez filtrG.

A ted k véci - Casto slychame:

sy Parkovisté nejsou samoobsluzna. Funguji diky informatoram, ktefi tfidi auta podle
Parkovisté jsou J guji diky p

o Ve rezervaci, vysvetluji, naviguji, uklidiuji, a obéas i vysvétluji podruhé, potreti
bezobsluzna. ;

a poctvrté. Bez nich by byl v sezéné v obci velmi rychle dopravni kolaps.

Dnes do skal pfijizdi tolik lidi, kolik jich umime bezpeéné a distojné odbavit.
Turisté by pﬁjeli stejné_ To neni ndhoda. To je vysledek prace s rezervacnim systémem, daty, marketingem
a kazdodennim provozem.

Cenik? Ano, i ten je naSe prace. Tfi roky ladéni, testovani, Uprav. Mimosezdna,
sezéna, top sezéna, rizné ceny. Zadna magie. Jen spousta vypoétd, pokust a
omyl.

Vydélavate jen proto,
Ze zdrazujete.

KaZdy den skalni okruh uklidime a zkontrolujeme. Odpadky se samy neodvezou. Rozbité zabradli se samo neopravi.
Nebezpecné misto je opraveno do druhého dne. To, Ze to vétsina navstévnikd ani nepostiehne, je vlastné nejlepsi znamka toho,
Ze to déldame dobfre.

Nasi zaméstnanci se cely rok staraji o obec. Jaro, léto, podzim, zima. Uklizeji vefejna prostranstvi, opravuji, sekaji, odklizeji snih,
Fesi havérie, drZi pohotovost 24/7 pro COV, vypadky elektfiny atd. Nejsou to anonymni ,technické sluzby“. Jsou to konkrétni lidé,
ktefi zvednou telefon a jsou pfipraveni pomoci.
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Mdame v katastru obce svétovy unikdt — Adripasské skaly. Maloktera obec mé takové 3tésti. A spolu s tim i zodpovédnost. Skaly
spravujeme tak, aby zGstaly zachované pro dalsi generace s dlirazem na ochranu pfirody a zaroven aby z jejich navstévnosti méla
obec dlouhodoby uZitek. Ano, tato €innost pfinasi obci vyznamné penize. A pfesné tak to ma byt. ProtoZe dobie fungujici
obecni firma neni problém. Je to vyhoda.

Pro ilustraci uvadim pfehled zisku / \
spole¢nosti po zdanéni v jednotlivych
letech. Po volbach do obecniho
zastupitelstva v roce 2022 jsme 35000
na hospodarsky vysledek roku 2022
jsme vliv neméli, ale v nasledujicich
letech je zvySujici se vykonnost firmy 25 000
evidentni. Rok 2024 byl poznamenam
nizkou navstévnosti v  destivém
a chladném ¢ervenci, v zafi byl okruh
uzavien kvlli povodnim. Rok 2025
nyni prochazi zakonnym ucetnim 10 000
auditem, ale hospodafsky vysledek
je vynikajici. To co zde nevidite
je i vybér parkovného a lodicky, které
jsou souddsti pfijmu obce Adripach.
Technické sluzby Adrspach zde
zajistuji pouze vybér plateb.

Zisk po zdanéni v tis. K¢

sooo 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Technické sluzby Adripach nejsou dokonalé. Ale funguji velmi dobfe zejména diky lidem, ktefi do préce chodi kaZdy den a berou
ji vaZné. Mrzi mé, Ze se v posledni dobé objevuji nepodlozené pomluvy a drby, které ocerniuji vysledky a praci zaméstnanc(
obecni obchodni spolenosti, pfestoZe nemaji Zzadny realny zaklad. BohuzZel Zijeme v dobé dezinformaci, které se bohuzel
nevyhybaji velkému svétu, ani malym obcim.

Odpovédi jednatelky na dotazy, na které by se mohli
obcané Adrspachu zeptat:

2 Jak je to vlastné s tim auditem u Technickych sluzeb?

Pro pofadek a bez emoci: Vzhledem k tomu, Ze v obecni obchodni spoleénosti nikdy v minulosti Zddny audit neprobéhl ani
formou zplnomocnéni finan&ni nebo kontrolni komise obce, zastupitelstvo rozhodlo hlasovanim o vypsani vybérového fizeni na
,Procesni audit”. Jeho smysl je ovéfit, zda firma funguje spravné, ma odpovidajici pocet zaméstnanc( a nastavené kontrolni
procesy a také vyloucit pochybnosti o Fadném fungovani spole¢nosti.

Vysledek procesniho auditu: Doporuceni auditorské firmy:
ekonomicky vykonna, zdrava a profesionalné fungujici firma. aktualizovat a doplnit smérnice (coz se nyni déje).

Procesni audit nesouvisi s planovanym ucetnim (statutdrnim) auditem. Uéetni audit je standardni zékonnd povinnost, nikoli
reakce na problém. Vysvétleni pojmi:

Procesni audit Uéetni audit ~Finanéni audit”
kontroluje, jak (statutarni) zjistuje, zda neni v ceské legislativé samostatné definovany. Jedna se spis
firma funguje. jsou Eisla spravné. o obecné nebo marketingové oznaceni. Casto se zaménuje a , plete”.

Shrnuti pro ty, ktefi nechtéji hledat senzace:
Firma funguje ekonomicky velmi dobfe. Audity probihaji proto, Ze vedeni déla svou praci odpovédné. Nic vic, nic min.
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2 ,Zaslechli” jste tvrzeni o ,,neochoté” Technickych sluzeb Adrspach odvést zisk obci?

Technické sluzby Adr3pach s. r. 0. zisk za rok 2024 obci odvedly v zdkonné Ih(té, tj. ¢erven 2025 v souladu s hlasovanim
zastupitelstva obce. S ohledem na firemni ,,Cash flow” (potfeba penéz na béiném uctu pro béiny provoz) jsou volné financni
prostfedky uloZeny na terminovanych uftech s vy$§im Udrocenim, aby spolecnost zhodnocovala prostfedky obce
co nejefektivnéji. Tento postup je béiny a odpovida principu péce Fadného hospodafe. Pro predstavu - pfijmy z Groki
na terminovanych Gétech za rok 2025 jsou 360 tis. K.

Interni komunikace mezi jednatelkou a starostou se tykala pouze technického dotazu, zda ma byt terminovany Gcet predcasné
vypovézen, nebo zda je moZineé pfevést zisk v dohodnutém pozdéjSim terminu. Vzhledem k tomu, Ze se na béiném uctu vytvofily

v we

dostatecné prostiedky, byl zisk pfeveden v zdkonné Ihaté. Tvrzeni o ,neochoté” ¢i ,,prohospodareni” zisku je tedy nepravdivé.

Je spole¢nost Technické sluzby Adrspach, s. r. o. povinna poskytovat informace podle
zakona ¢. 106/1999 Sb.?

Odpovéd je ano i ne. Vysvétlim: Technické sluzby Adrspach, s. r. 0. je obchodni spolec¢nost zaloZzena podle zdkona o obchodnich
korporacich, jejimz jedinym spolecnikem je obec Adripach. Z pravniho hlediska se tedy jednd o spole€nost s rucenim
omezenym, nikoliv o ufad nebo vefejnou instituci. To znamen3, Ze:

Spolec¢nost se Fidi Neni povinna poskytovat informace . ‘e N
; : 5 S : 3 Jind soukroma firma, nema Zadné
obchodnim pravem, stejné jinym soukromym spolecnostem ; . . i g
e et cionn v o ) , , zakonné pravo pozadovat po jiné
jako jakakoliv jina spolecnost o své ¢innosti, obchodnich planech , N o 2
e 5 obchodni spolecnosti interni informace.
s ru¢enim omezenym. nebo know-how.

Skuteénost, ze jedinym vlastnikem spolecnosti je obec, neznamena, Ze jde o vefejny Ufad. Obec jako vlastnik vykonava svoje
prava prostrednictvim svych organu, tedy valné hromady spoletnosti (9 zastupiteld — 1 hlas majitele). Pravé tyto organy
kontroluji hospodareni spole¢nosti a rozhoduji o jejim smé&fovani.

Kontrola hospodareni obecni spole¢nosti v Zadném pfipadé nepfislusi jinym konkurenénim podnikatelskym subjektlm. Je také
nepfresné tvrzeni, Ze pfijmy spoleénosti TSA z provozu turistického okruhu jsou automaticky ,vefejnymi prostiedky”. Jednd
se o trzby z podnikatelské cinnosti spole¢nosti, které spolecnost pouZivd na svlj provoz, udrzbu infrastruktury a mazdy
zameéstnanc, stejné jako jiné podnikatelskeé subjekty.

Z téchto dlvodu je zcela legitimni a pouze v zajmu obce Adr3pach, aby si jeji obchodni spoleénost chrénila své interni infarmace,
obchodni postupy a know-how, stejné jako to cini jakdkoliv jind firma. Tvrzeni, Ze by soukroma spolecnost napf.
Rock Resort, s. r. 0. méla automaticky pravo pozadovat tyto informace, nema oporu v zdkoné.

Pfestoie je obecni s. r. 0. tzv. , povinnym subjektem” podle zakona 106, nemusi sdélovat vSechno - existuji daleZité vyjimky. Jina
soukroma firma nemdze pozadovat dle zékana 106 citlivé obchodni informace konkurenta jen proto, Ze je vlastnén obci. O tom
co je TSA povinna/nepovinna poskytnout Zadateli o informace podle zakona 106 se radime s advokatni kancelari a chranime
pfedevsim zajmy obce a jeji obchodni spolecnosti. Toto stanovisko potvrdil i Ufad na ochranu osobnich tdaj.

Pokud jste docetli aZ sem, dékuji za Vasi pozornost, moc si toho vazim.

Za Technické sluzby AdrSpach,
Pavlina NeSporova | jednatelka
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Zameéstnanci v TS Adrspach

Vyvoj poctu zamestnancua v roce 2025

Technické sluzby AdrSpach zajistuji letni a zimni obsluhu obce AdrSpach a zaroven letni a zimni provoz prohlidkového
okruhu v AdrSpasskych skaldch, véetné obecniho parkovisté. K zajisténi provozu potfebujeme mit k dispozici relevantni
pocet zaméstnanc(, ktery je odlisny v letni a zimni sezoné.

B&hem roku je pocet zaméstnancu silné ovlivnén turistickou i

sezdnou. Polet zaméstnancl TS Adrépach se na zadatku roku Vyvoj poCtu zaméstnanct v roce 2025
pohyboval kolem 30 osob. S ndstupem sezény v dubnu e RS T

vyrazné narostl na pfiblizné 60, coi predstavovalo
dvojnasobek zimniho stavu. Vrcholu bylo dosazeno e
v Cervenci, kdy organizace zaméstnavala asi 70 pracovnik( if""" \gﬁk
(nardst o cca 140 % oproti lednu). Od zafi zacaly pocty '
postupné klesat a v listopadu a prosinci se vratily na tGroven / \
kolem 33-35 zaméstnancd, tedy blizko stavu z poc¢atku roku. /

Provoz je tak jednoznatné sezonni — nejvyssi pocty

je z grafu patrné, Ze nas provoz ma vyrazné sezonni 2

5 i e 4 AR . & & &S Qab &
charakter — vrchol zaméstnanosti pfipada na letni mésice, T T E e S TS
zatimco v zimé se pocty stabilizuji na potfebném minimu. \\

Vyjadieni narastu zaméstnanca v procentech (oproti lednu):

listopad—prosinec:
navrat na Uroven + 10 %
az +5 % oproti lednu

duben: narlst kvéten—cerven: cervenec (vrchol): fijen:
0 cca 100 % nardst o 115-125% narlst o 135-140 % cca+85%

Pocet zaméstnancl v roce 2025. Detail pracovné pravnich vztaha.

Sezonni zaméstnanci jsou najimani na pozice:

strazci prirody, pracovnici parkovisté, pokladni/informatofi, pfevoznici na skalnim jezirku, uklizecky verejnych WC
a pracovnici infocentra.

~
( (d. a:'::;ité} ld.l-:r;i)té] e :ll: : m DPP Celkem
uvazek 0,5
17 9 26 3 29
0 17 9 26 3 29
£ A ¥ 9 26 4 30
dube 16 35 4 5G 6 61
&te 16 35 4 55 9 64
16 36 3 55 11 66
e 16 39 2 57 13 70
16 38 2 56 13 69
16 35 2 53 12 65
16 33 2 51 13 64
d 17 1 28 9 37
e 17 10 27 9 36
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Nabor zaméstnancu na sezénu

Kazdorocni jarni nabor pfiblizné 35-40 sezonnich zaméstnanc( predstavuje vyznamnou administrativni zatéz. V pfipadé potieby
novych posil proces zahrnuje také pfipravu a zvefejnéni pracovnich inzeratl, komunikaci s uchazedi, organizaci pohaovort
a nasledny vybér vhodnych kandiddtl. Souéasti nastupniho procesu sezdnnich zaméstnanch je rozsahlda agenda spojena
s uzavirdnim pracovnich smluv a dohod, zadavanim zaméstnanci do mzdového systému, zakladanim osobnich sloiek
a zajisténim zakonnych nastupnich povinnosti, véetné vstupnich Skoleni BOZP a PO.

V souvislosti s ndstupem je nezbytnd koordinace zdravotnich prohlidek, zajisténi potfebnych pracovnich pomicek a pfistupt
do systém(, i organizace Uvodniho zaskoleni na jednotliva pracovisté. V letnich mésicich je nutné pribéiné aktualizovat
dochazku, evidovat zmény v Uvazcich ¢i dohodach a priibéZné poskytovat podporu vedoucim jednotlivych usek zaméstnanciim.

Cely proces tak vyZaduje systematické planovani, ¢asovou rezervu a Uzkou spolupraci HR, administrativy i vedoucich provozd,
aby byli sezonni zaméstnanci vcas pfipraveni na zahajeni hlavni turistické sezény.

Fluktuace a péce o zameéstnance

Nizka fluktuace zaméstnanct patfi dlouhodobé mezi silné stranky TS Adripach. Vétsina sezdnnich pracovniki se do TS Adrspach
kazdorocné vraci a opakované se zapojuje do letni sezony. Pokud nékdo v nasledujicim roce nenastoupi, byva divodem zpravidla
zména Zivotni situace — zejména odchod do dlichodu, zména bydlisté nebo u studenti nastup do zaméstnani. Celkovou fluktuaci
tak lze hodnotit jako velmi nizkou.

Stabilni tym pFinasi vyznamné vyhody. Zkuseni zaméstnanci
se vraceji jiZz zapracovani, obeznameni s provozem
i specifikou lokality, coZ umoifiuje plynule navazovat
na znalosti z predchozich let a déle je rozvijet. Zaroven
to vyrazné usnadnuje adaptaci novych pracovnik(, ktefi maji
k dispozici podporu zkudenych kolegli a rychleji se zaélefuji
do provozu.

Nizka fluktuace je také potvrzenim toho, Ze systém péce o zaméstnance je nastaven kvalitné. Jako zaméstnavatel poskytujeme
v ramci mikroregionu odpovidajici finan¢ni ohodnoceni, pfiméfené benefity a zaroven si zakladame na pratelské, komunitni
atmosfére. Spolecnym jmenovatelem nasich pracovnik( je silny vztah k mistu a pfirodé. Vétsina zaméstnanc( pochazi pfimo
z Adripachu nebo z jeho nejbliziiho okoli, coZ povaiujeme za dlleZitou soucast nasi spolecenské odpovédnosti souvisejici
s podporou a rozvojem regionu.

Soucésti péce o zaméstnance je i jejich pribéiné vzdélavani.
Vsichni pracovnici absolvuji povinna $koleni BOZP a PO
a zaméstnanci udrzby pak ptislusné zakonné kvalifikace pro
obsluhu ndstroji & vozidel. Administrativné-technicti
zaméstnanci se vzdélavaji v ramci své odbornosti zvySovanim
nebo prohlubovani své kvalifikace. Sezdnni pracovnici jsou
§koleni zejména v oblasti komunikace se zdkazniky a v feSeni
konfliktnich a krizovych situaci. Straici pfirody navic musi
ovladat zakladni legislativni ramec své Cinnosti. Pracovnici
informaéniho centra se pravidelné ucastni vzdélavacich akci
a workshopl zaméfenych na rozvijeni jejich €innosti. ZZS
Hradec Kralové pro ndas kaidoroéné zajistuje kurz prvni
pomoci, ktery je vzhledem k wvysoké navitévnosti skal
a obh&asnym mimofadnym udalostem nezbytnou soucasti
odborné pfipravy naSich zaméstnanc. Zaméstnanclim
nabizime také kurz anglictiny.

Za Technické sluzby Adrspach,
Bohdana Fialova | personalni oddéleni
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Skaly na sitich

Socialni sité predstavuji pro Adripach nejdostupnéjsi a zaroven velmi
efektivni komunikacni kanal s velkym dosahem. V roce 2025 jsme aktivné vyuzivali Facebook
a Instagram, které slouii jako hlavni platformy pro informovani navstévnik(, propagaci akci i podporu mistnich sluzeb.

f Face bOOk Celkem pfispévk(: 131

Facebook je nasim hlavnim komunikaénim kandlem, prostfednictvim kterého Sledujici k 31. 12. 2024: 27101
navitévnikim poskytujeme nejaktualnéjii informace o déni v Adripachu. Sledujici k 31. 12. 2025: 33986
Pravidelné zde zvefejnujeme praktickeé informace, fotografie ze skal,
zajimavosti i pozvanky na vikendové akce.

Rocni nardst: +6 885

Kazdy Ctvrtek zvefejfiujeme pirehled vikendovych akci v Adripachu a ob&as zminime i tipy, kde se mohou navitévnici obZerstvit.
Soucdsti téchto doporuéeni je vidy kompletni pfehled restauracnich zafizeni v obci, aby méli navstévnici jasny pfehled moznosti
stravovani. Priibéiné take sdilime pozvanky na konkrétni udalosti, které se konaji i v jednotlivych podnicich, a podporujeme tak
kulturni i spoledenské déni v Adripachu.

& o, VErra sm nad Ariripsiziymi skelarms el ok urtuleu. Slaficy sichranného systému

Prispévky s nejvyssim ity o ke . 2zt e
dosahem: y

v  Adripadske skily
e Cblibsand - 1. thibma 2058

HNOWINKA, LETOSK SEZONY) @ Zobragit vic

W 4

O®O¢ I 0o 1

Instagram Potet prispévka: 35

Instagram je zaméfen predevsim na atraktivni vizualni prezentaci skal a okoli. Pocet pFibéh: 387

Budujeme zde esteticky feed s kvalitnimi fotografiemi a prehlednymi Sledujici k 31. 12. 2024: 9651

tematickymi vybéry. Sledujici k 31. 12. 2025: 11530
Roéni narist: +1 879

Nové jsme vytvorili tyto informativni vybéry:

Kompletni prehled restauraci v Adripachu

Bt A
Akce konané v obci i mistnich podnicich
(ve spoluprdci s provozovateli) P

@ Tipy na vylety po okoli & Informace o rezervaénim systému
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v v

Prispévky s nejvyssim dosahem:

Budeme radi, pokud nam pofadatelé budou zasilat aktualni plakaty a informace o chystanych akcich. | pfes nasi snahu totiz neni
vzdy mozZné zachytit veskeré déni v obci véas. Stejné tak si velmi vazime, kdyZ provozovatelé restauracnich zafizeni pravidelné
aktualizuji svou oteviraci dobu na socialnich sitich nebo webu. Jde o nejjednodussi zpasob, jak zajistit, Ze navstévnici i my mame
k dispozici spravné a aktualni informace. Diky tomu muiZeme restaurace lépe propagovat nejen online, ale také pfimo

prostfednictvim naSeho infocentra. Dékujeme.

Online kampané

Jarni kampan pro CR

Na jafe 2025 probéhla cilena kampar zamérena
na ¢eské publikum v obdobi od 1. 4. do 31. 5. 2025.

Kampaii zahrnovala:

s bannery

» videospoty (6, 15 a 26 sekund)

e propagaci na platformach YouTube, Seznam a Super.cz

Cilem bylo wvyvaZit pomér mezi ceskymi a polskymi
navstévniky, podpofit navrat skolnich vylet a posilit mistni
ubytovaci sektor.

Velkym Gspéchem byla mira dokoukanosti videa na YouTube,
75,6 % divakl reklamu nepieskoCcilo, coz vyrazné prevysuje
béZny standard (45 - 50 %).

Mimochodem jsme zjistili, Ze v reklamé funguji nejlépe
chaloupky v Havranim mésté, takze majitelé téchto chalup,
mate se ¢im pysnit!

Kampat zafungovala!l Od léta 2021 totiZ pozorujeme v CR
kaidorocni pokles zajmu o Adripach. Oproti tomu v Polsku
zajem kaZdoro¢né roste. Po spusténi kampané jsme
zaznamenali narlst zajmu Eeskych navstévnikl( o Adripach
033,2 %.

Video vam zde neprehrajeme, ale
takhle vypadaly bannery na Seznam a Super:
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7=\ VSTUP JE KAPACITNE REZERVUJTE NA NASEM WEBU
{ OMEZENY NA 400 LIDi ADRSPASSKESKALY.CZ
N’ ZA HODINU.

) e

/. O SVATCICH AV LETE C: | Attty
BYVAJI VSTUPENKY
OUTJ RYCHLE VYPRODANE,

(] REZERVACI PREDEM
2| MATE JISTOTU VSTUPU

Online kampané v prabéhu roku

Po cely rok byly aktivni kampané na:

.:_._‘ B'
’ Google S Seznam.cz ' (r:Zfé wznamné m Meta
. | ' : Inst Facebook
y 4 vyuZiti v Polsku) (Instagram, Facebook)

Ve spolupraci s agenturou Net Magnet jsme kampané pfizpusobovali sezdnnosti:

mimo sezdnu zvaci kampané na vicedenni pobyty

v hlavni sezéné propagace rezervacniho systému i
a ubytovani

V nadchazejicim roce jsme se rozhodli ukoncit veskeré zvaci kampané. Od poloviny dubna do konce zafi pobéZi pouze kampané
zamérené na informovani ¢eského i polského publika o rezervaénim systému. Vé&fime, Ze tento pfistup ma smysl. Navstévnici
jsou tak dopfedu upozorfiovani, Ze je nutné mit koupenou online vstupenku a jsou na cestu do Adripachu pfipraveni. Zaroveri
tak predchazime dopravnim komplikacim v obci a navstévnici jsou vcas informovani o tom, ze kapacita vstupenek na konkrétni
den maze byt jiz vyprodana.
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Udalosti a spoluprace

Béhem roku 2025 jsme se G&astnili Fady odbornych akei v rdmci regiondiniho i celostdtniho cestovniho ruchu (veletrhd,
workshopt a konferenci). Letos jsme se G€astnili;

21.-22. brezen
Stanek ve spolupraci s ATIC na veletrhu cestovniho
ruchu Dovolena, Ostrava

22, brezen
Konference cestovnich kancelari z Polska, Nachod

8. duben
Workshop Strategie udrzitelnych opatieni
vyuZivanych aktéry cestovniho ruchu, Hradec Kralové

15. dubna 2025
Pravidelné setkani zastupc informaénich center
Kladského pomezi, Nové mésto nad Metuji

3. cervna
Regionalni workshop Léto v Kladském pomezi
Cerveny Kostelec

10. cerven

Workshop Sbhér a vyuziti dat pro ucely regiondlniho
rozvoje, Zamek Adripach

23. zafi

Pravidelné setkani zastupct informacnich center
Broumovska, Broumov

8. = 10. fijen

Clenské férum ATIC, Cesky Krumlov

15. Fijen

Beseda Turismus dvakrat jinak, Hradec Kralové
16. Fijen

Odborné online diskuzni setkdni Na slovicko -

Atraktivity cestovniho ruchu jako nastroj k zachovani
tradic a oZiveni historie

14. listopad
SeminaF horolezectvi a ochrana pfirody s AOPK, CHS
a NP Ceské EV\?carsko, Turnov

Pravidelné také probihaji online schiizky s tymem TIKITI, ktery zajistuje spravu webu a rezervacniho systému. Kaidy tyden
spolecné feSime potiebné upravy, vylep3eni a dalSi rozvoj systému. Vyznamnou ¢ast nasi prace predstavuje koordinace
cestovnich kancelafi a skupinovych navstév, které maji odlisny proces rezervace nez individualni navstévnici. Skupiny maji
vyhrazenou kapacitu, ktera se odecita z celkového limitu 400 osob za hodinu, pficemz je nutné zajistit plynuly pohyb navstévnikl
tak, aby nedochdzelo k pretiZeni tras ani tvorbé front napfiklad u lodi¢ek. Z tohoto dlivodu je béhem letnich prazdnin kapacita

Soucasti nasi prace je i pravidelné vzdélavani. Kromé povinnych skoleni BOZP
a PO jsme se v roce 2025 zucastnili také kurzu komunikace,
kurzu sebeobrany a kurzu prvni pomoci.
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Suvenyry a podpora
regionalnich tvarca

V poslednich letech jsme vyznamné posunuli nabidku
suvenyrti smérem ke kvalitnim a lokalnim wvyrobkdm.
Na nasich pultech tedy najdete napfiklad ¢elenky od Kacky
Zatloukalové, Cepice a tricka od Ley Vavienové, keramiku od
Karci, tricka od ADR design nebo plechdcky od ADA ART.
Nové jsme pfipravili i ilustrovanou kolekci od Lumart.

V roce 2026 planujeme upravu prodejniho prostoru
v infocentru tak, aby vznikl samostatny koutek vénovany
mistnim vyrobkdm. V bfeznu bychom méli mit hotovo, tak
se prijdte mrknout!

Noveé fotografie

Od roku 2024 primarné spolupracujeme s mistnim fotografem Matéjem Komarem. Matéj se vénuje i marketingu, takZze umi
pékné nacitit, jaké fotografie pravé potfebujeme, a jesté ke véemu ma opravdu Sikovné fotografické oko. Fotografie mlzete vidét
na nasich socidlnich sitich, webu, €lancich v regionalnich novinach apod.

PFikldadame malou ukazku.
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Nova ilustrovana mapa

Adripasské skaly patfi dlouhodobé k nejnavstévovanéjsim
pfirodnim lokalitdm v Cesku. Jen v roce 2025 jimi proglo 511 817 navétévnika a do obéhu

se dostalo priblizné 287 000 map. Pravé proto jsme chtéli vytvofit mapu, kterd nebude jen daldim navigaénim néstrojem, ale
také prostifedkem ke zpomaleni, naladéni na atmosféru skalniho mésta a jemnému pfipomenuti, Ze se pohybujeme v jedinecné
narodni pfirodni rezervaci. Mapu, ktera po prochazce skalnim méstem neskonéi hned v kosi, ale radi si ji navstévnici nechaji jako
vzpominku.

Ke spolupraci jsme prizvali ilustratorku Elisku Podzimkovou, ktera ma k AdrSpachu osobni vztah uz od détstvi. A byla to ta nejlepsi
volba. Jeji rukopis dodava mapé lehkost, hravost a emoci. Textovou ¢ast mapy pripravila mistni copywriterka Bara Fialova,
grafické zpracovani druhé strany doplnil i adrSpassky rodak Matéj Klikar. Vysledkem je mapa, ktera propojuje orientaci
s laskavym doprovodem navstévnika narodni pfirodni rezervaci a dava prostor nejen védét, kudy jit, ale i proc se obdas zastavit.

Mame Aéko!

Infocentrum Adrspasskych skal ziskalo certifikaci tFidyv,,A", tedy nejvy$si mozné ocenéni CERTIFIKA'T
udélované Asociaci turistickych informacnich center Ceské republiky (ATIC). Tento titul Klasifikazni tFida
potvrzuje, 7e nade infocentrum patfi mezi Zpicku turistickych informaénich center v CR 0
a ze navstévnikdm i mistnim obyvatelim poskytujeme sluzby na vysoké profesionalni Grovni.

Certifikace probihd kaZdoroc¢né a je podminéna splnénim pfisnych kritérii v oblastech, jako it o
je rozsah nabizenych sluZeb, kvalita zazemi, pfistupnost i jazykova vybavenost personalu.
Hodnotitelé ATIC ovéfuji nejen provozni podminky, ale také skutecny pfinos infocentra pro
turisty a vefejnost. V Ceské republice je certifikovdno vice nez 500 informacnich center,
pficemz na tfidu ,,A” dosdhne pouze &ast z nich.

Jako infocentrum s certifikaci ,,A” poskytujeme vefejnosti kromé standardu sluzeb napf¥iklad:

= Celorocni oteviraci dobu, 7 dni v tydnu  Siroky rozsah sluzeb - tisténé materialy i aktualni

g G ; informace o dopravé, pocasi, ubytovani ¢i kulturnich akcich
* Informace alespon ve dvou svétovych jazycich

*  Pfijemné zazemi pro navstévniky, moznost odpocinku,
dobiti telefonu, vyuziti vefejnych toalet, doplnéni vody
* Vefejnou Wi-Fi &i zakoupeni drobnych suvenyri od regionalnich tviirch

* Bezbariérovy pfistup

* Odborny personal - viichni maji minimalné stfedoskolské Vice info najdete na strankéch ATIC - m.aticcr.cz
vzdélani, alespon jeden pracovnik ma 5+ let praxe nebo
odborné vzdélani v oblasti cestovniho ruchu

* Pravidelné vzdélavani (skoleni ATIC, CzechTourism

i dalsich profesnich kurzd
R ) Za Technické sluzby Adrspach,

Katefina Mensikova a Linda Krecbachova
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Ohlédnuti za sezénou
v infocentru

Leto3ni sezona opét potvrdila, Ze Adripasské skaly neztraceji nic ze svého kouzla. Stale patfime mezi nejvyznamnéjsi
pFirodni turistické cile v zemi, coZ s sebou nese nejen radost z plnych chodnikd, ale i kazdodenni vyzvy pro nas vSechny.

Sezéna odstartovala tradicné Velikonocemi a po vétSinu ¢asu probihala v poklidném duchu. Pfestoze nam pocasi letos pfili3
nepralo a casto prielo, navstévnost se udriela na podobnych cislech jako v minulych letech. V exponovanych terminech
se bohuZel opét nedostalo na viechny zidjemce, coZ jen podtrhuje nutnost naseho rezervacniho systému. Ten prosel v prosinci
zasadni zménou. Nové jsme pfesli na koncepci postupného otevirdni termind. Namisto celého roku najednou se nyni kalendaf
odkryva den po dni s pfedstihem 180 dni. Tento krok nam umoinuje pruznéji reagovat a lépe rozprostfit zajem navstévnika.
Teckou za uplynulym rokem byla necekané vysoka navstévnost béhem vanocnich svatkl — zasnéiené skaly zkratka lakaji
v kazdém pocasi.

I letos jsme si potvrdili, Ze lidskd kreativita neznd mezi. Zatimco cestovni kanceldfe si jiz na nova pravidla zvykly a poctivé
je dodrzuji, u individualnich navstévnik( o prekvapeni nebyla nouze. Je az s podivem, ze vyjezd( zachranné sluzby nebylo vice,
Zdolavani strmych schodist v lodickach, svatecnich Satech ¢i odévech vhodnych spise do Narodniho divadla zlstava fascinujicim
koloritem Adr3pachu. Kdyz dojdou listky, pfichdzi na Fadu vynalézavost. ZaZili jsme pokusy o propliZeni se korytem potoka
i navstévniky, ktefi na pokladni doslova stékali, aby se pokusili projit na vstupenku pro psa. Kolegy sice obéas potrapila nemoc
Ci drobny uraz a parkrat jsme do skal volali sanitku pro navstévniky, nastésti jsme vsak letos nemuseli fesit Zadné udalosti
s fatalnimi nasledky. Diky patfi nasim bdélym strazctim, ktefi v terénu pomahali udriet pofadek i bezpedi.

Skaly se letos dockaly i vizudlniho a technického vylepseni. Navitévnici mohou nové obdivovat ilustrované mapy z dilny
Elisky Podzimkové a po celém okruhu probiha vyména navigacnich prvka. Kli€ovym momentem podzimu bylo pfedstaveni
vitézného navrhu na novy vstupni aredl do skalniho mésta. Prezentace v sdle v Hornim Adr3pachu za dasti autorll vyvolala

podnétnou diskuzi a ukazala nam smér, kterym se vstupni brana do nasich skal bude v pfistich letech ubirat.

Po hlavni sezéné patfily skaly opét
tém nejmensim. Dvé tradiéni akce
(halloweenské Dynovani a mikulasské
Certohratky) se setkaly s obrovskym
zajmem. Atmosféra déti dlabajicich
dyné a nasledné certovské rejdéni
v  piskovcovych  kulisach  patfi
k vrcholidm naseho spolecenského
roku. Dobrou zpravou je, ze s obéma
akcemi pocitame i pro nadchazejici
sezonu!

.

Radi bychom podékovali viem pracovnikiim a koleglim z AdrSpasskych skal a Technickych sluzeb za pohodovou sezénu a tésime

se na dalsi, jisté stejné pfijemné straveny rok ve skalach!

Za TIC Adrspasskeé skaly,
Filip Hollesch
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Architektonicka soutéez
na novy vstupni areal
do skalniho meésta

Proc soutéz vznikla?

Obec Adrspach se dlouhodobé zabyva tim, jak Iépe zvladat
vysokou ndvitévnost turistll a zaroven chranit kvalitu Zivota
mistnich obyvatel. Soucasny vstupni areal vznikl pfed vice
nez 25 lety a jiz nevyhovuje soutasnym potiebam. Chybi
zazemi pro navitévniky i zaméstnance. Provoz je omezeny
jen na letni sezdnu.

Cilem soutéie proto nebylo rozhodnout o okamzité
vystavbé, ale ziskat inspiraci a kvalitni architektonicky navrh,
ktery ukaze, jak by mohl aredlu v budoucnu vypadat
funkcné, esteticky i s respektem k pfirodé.

Vitézny navrh

e
&8

Jak soutéz probihala

Souté? byla vypsana formou vefejné zakazky a organizovana
odbornou kancelafi CCEA MOBA pod vedenim architekta
Igora Kovacevic¢e. Probihala dvoukolové a anonymné, aby
porota mohla hodnotit nestranné a odborné.

Do soutéie se pfihlasilo 22 tym( z celého svéta. Porota
vybrala 5 finalist(i, ktefi své navrhy dale rozpracovali.
Ve druhém kole porota rozhodla o poradi a urtila vitéze.

Prvni misto ziskal ateliér Sramek A. A. — architektonicka kancelar (architekti Michal Sramek, Josef Krejéi, Ondfej Toman, Marie
Blahova; krajinafska architektura: Steiner a Malikova). Porota ocenila citlivé propojeni funkénosti

s respektem k pfirodé a kultivované feSeni prostoru.
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Mate dotaz?
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